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一、客户端下载

步骤一：在浏览器中输入：https://salttrace.cn/,进入“全国

食盐电子防伪追溯服务平台”官网。

步骤二：点击官网首页“帮助中心”入口菜单（图 1），进入帮

助页面（图 2）。

图（1）

图（2）

https://salttrace.cn/
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步骤三：点击“下载中心”中的“软件下载”菜单，双击“全国

食盐电子防伪追溯服务平台客户端”,将客户端安装包下载到本地（图

3）。

（图 3）

二、客户端安装

步骤一：双击下载“全国食盐电子防伪追溯服务平台客户端”的

安装包，进入安装页面(图 4)。

(图 4)

步骤二：点击“下一步”按钮（图 5）。
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(图 5)

步骤三：浏览选择想要安装的文件夹地址，并点击“下一步”（图6）。

（图 6）
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步骤四：点击“安装”按钮（图 7）。

（图 7）

步骤五：点击“完成”按钮，完成软件安装（图 8）。
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（图 8）

三、使用步骤

步骤一：双击桌面中“全国食盐电子防伪追溯服务平台客户端”

启动图标（图 9），进入客户端登录页面（图 10）。

（图 9）

（图 10）

步骤二：在登录窗口（图 11）中输入“用户名、密码”，点击

“登录”按钮，进入客户端（图 12）。

（图 11）
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（图 12）

步 骤 二 补 充 说 明 ： “ 用 户 名 和 密 码 ” 需 在 全 国 平 台

（https://salttrace.cn/）注册。用注册号的用户名和密码登录全

国平台，点击右上角“设置”——点击左侧“设备管理”——点击右

上方“设备添加”，将 MAC 地址和 IP 添加到系统中则可正常登录客

户端（图 13），测试平台密码统一为 Aa123456，如已经维护该信息

请忽略此步。

（图 13）

https://salttrace.cn/
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步骤三：将所需要上传的激活文件或出库文件的.zip 压缩包放

在 D盘的 SaltFile 文件夹中，客户端会按照设定时间来提取文件（图

14）。

（图 14）

步骤四：当该文件夹中的压缩包消失后，可以在客户端中，点击

“查询”按钮，查看上传结果。如上传成功，则该激活或出库流程结

束（图 15）。

（图 15）
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四、客户端介绍

1． 为主页按钮，点击该按钮可以从本地设置页面中，返回

到客户端主页中。

2． 为本地设置按钮，在本地设置页面中可以对工作目录、

错误目录、刷新频率进行设置。

3．工作目录：存放需要上传激活文件与出库文件的文件夹地址。

4．错误目录：客户端所有在工作目录中抓取的文件都会存在该

目录中。

5．刷新频率：客户端在工作目录文件夹中多长时间提取一次文

件。

6． 为退出按钮，点击该按钮可以关闭客户端。

7． 开始时间，想要查询操作日志开

始时间。与结束时间组合查询可以查询出一个时间段中的日志情况。

8． 结束时间，想要查询操作日志结

束时间。与开始时间组合查询可以查询出一个时间段中的日志情况。

9． 操作类型，可以通过输入操作类

型，查询出所需要查看的所有该操作类型的操作日志。

10． 操作内容，可以通过输入想要查

询的操作内容，来对日志进行查询。

11． 查询按钮，点击查询按钮，按照输入的查询项进行查询。
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12． 翻页按钮，左一为跳转到首页，左二为跳

转到上一页，右一为跳转到尾页，右二为跳转到下一页。

13． 最小化，点击该按钮，客户端窗口改为最小化。

14． 显示距下次扫描的时间。当时间长时间停留

在 1时，说明你说上传的文件数据过大，客户端正在后台上传中，当

文件上传完成之后，客户端会继续读秒。

15． 工作目录，该文件夹会在系统安装完成后，第

一次登录客户端时由客户端自行创建，将需要上传的激活文件或出库

文件放在该文件夹中，客户端会按照设定的刷新频率对该文件夹中的

文件进行扫描并抓取。

16． 错误目录，所有客户端从 SaltFile 文件夹

中抓取的文件都会在该文件夹中展示。

五、安装环境

安装环境：windows10 及以上。
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